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RESUMO

Analisa as condi¢cdes para oferta de servicos e produtos de informacéo
disponibilizados pela Biblioteca Rui Tendinha no suporte as acdes do Incaper a
partir do diagndéstico situacional da unidade de informagé&o. O Incaper possui uma
agenda de servicos formalmente descrita no planejamento estratégico da
instituicdo, no intuito de nortear as acdes dos setores e departamentos. A
biblioteca atua nesse contexto significando que, os produtos e servigos, por ela
desenvolvidos, estdo orientados pelo planejamento institucional. Com base
nessa reflexdo e considerando as necessidades organizativas atuais, o presente
trabalho propde a levantar servicos e produtos de informacéo fornecidos pela
Biblioteca Rui Tendinha que colaboram ou possuem potencial colaborativo junto
as acdes do Incaper através da elaboracdo do diagndstico situacional da
biblioteca. A definicdo da pesquisa foi norteada pelo método indutivo e o método
observacional. Define a pesquisa quanto aos objetivos como descritiva e 0
delineamento orientou-se na utilizacdo articulada de analise bibliografica e
pesquisa documental. Para a producdo e coleta de dados utiliza diagnéstico
situacional e observacdo direta, além do acompanhamento regular da
bibliotecaria responsavel durante apuracdo dos dados. Salienta que, apds a
analise o diagndstico evidenciou a necessidade de acdes e o papel mediador do
profissional da informacdo na Biblioteca Rui Tendinha em trés esferas de
atuacao: na integracdo social, na geracdo do conhecimento e na difusdo e
transferéncia de tecnologia. Conclui que a biblioteca anseia pela ampliacéo e
aperfeicoamento de atividades orientadas a disseminacao da informacéao, seja
através de servicos como disseminacao seletiva da informacgéo (DSI), promogéao
da acéao cultural e outros.

Palavras-chave: Biblioteca Rui Tendinha — Incaper. Biblioteca Especializada —

Diagnostico situacional.
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1 INTRODUCAO

O Instituto Capixaba de Pesquisa, Assisténcia Técnica e Extensdo Rural
(Incaper) vincula-se a Secretaria de Estado da Agricultura, Abastecimento,
Aquicultura e Pesca (SEAG) no Espirito Santo (ES). Uma Autarquia que promove
programas e projetos que visam o desenvolvimento rural de forma sustentavel.
Consequentemente, 0s objetivos estratégicos da Instituicdo voltam-se para
disseminagdo da informacdo, conhecimento e tecnologias, no intuito de

promover qualidade de vida a populacdo, em especial do meio rural.

Essas acdes promovidas pelo Incaper se sobressaem nos ramos da
agroecologia, agricultura organica, agricultura familiar, aquicultura e pesca,
atividades rurais ndo-agricolas, cafeicultura, comercializacdo da agricultura
familiar, olericultura, floricultura, fruticultura, meio ambiente, pecuéria de leite e

silvicultura.

A Biblioteca Rui Tendinha (BRT), Area de Documentagdo e Informagéo
subordinada ao Departamento de Comunicacdo e Marketing (DCM), esta
inserida nesse contexto. Com a intencdo de analisar, identificar os servicos e
produtos ofertados pela biblioteca na promocdo das acdes do Incaper
propusemos o seguinte tema de pesquisa: Diagndstico situacional da Biblioteca
Rui Tendinha do Instituto Capixaba de Pesquisa, Assisténcia Técnica e Extensdo
Rural (Incaper). No passado recente, a biblioteca em questdo careceu de
profissionais da area, o que culminou no acumulo de problemas de ordem
técnica e de compreensédo do usuario quanto a importancia dessa unidade para

Instituicao.

Pretende-se com esta pesquisa colaborar com a biblioteca em seu esforco de
retomar o seu papel de mediadora da informacdo. O projeto propde avaliar e
mensurar a efetividade dos servicos e produtos oferecidos pela BRT que
colaboram com as acfes desenvolvidas pelo Incaper, abordando também
conteudos referentes a histéria e 0 momento atual tanto da Instituicdo quanto da

biblioteca.
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